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Fluxograma — Revisao de Aposentadoria/Pensao

Reguerente: Agendar horario / Trazer documentacae

-

| Instituto: Abrir/Complementar Processo Digital

Hao

v
| Beneficios: Analise da solicitacdo e dncumentcj

| Documentos corretos?
Sim

I Jundico: Emissdo de Parecer

| Hecessita Providéncias?

51

Diretoria de Beneficios toma as providéncias |

l

Solicitar documentos compiementares
do requerente ou de terceiros, Hao
58 NECSssario

| Catculo atualizado

l

Encaminhar ao RH para pagamento | Diretoria de Beneficios decide scbre o processo

Comunicar requerente |

!

Requerente apresentou recurso?

{

Supenntendenie decide Mao

~

Conclusio do processo
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